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Основные показатели 
  

12M11 12М12 %  
изменений  

Итого ссудный портфель 281 221 084 383 519 294 36,4% 

Итого ссудный портфель (за вычетом провизий)* 256 009 936 354 642 287 38,5% 

Итого активы 369 361 393 470 510 559 27,4% 

Итого капитал 31 881 641 47 784 203 49,9% 

Операционный доход до формирования провизий 25 605 365 38 287 291 49,5% 

Чистая прибыль (убыток) 6 046 738 9 832 053 62,6% 

Общий совокупный доход (убыток) 6 290 983 10 002 559 59,0% 

Чистая прибыль (убыток) до формирования провизий, за вычетом налога 9 371 097 12 877 532 37,4% 

Общий совокупный доход  (убыток) до формирования провизий, за вычетом налога 9 615 342 13 048 038 35,7% 

Численность персонала (искл. сотрудниц в декретном отпуске) 3 656 4 661 27,5% 

Чистый комиссионный доход / Операционный доход до формирования провизий 13,8% 20,7% 50,0% 

Операционный расход / Операционный доход до формирования провизий 52,2% 55,0% 5,4% 

Расходы на оплату труда / Операционный доход до формирования провизий 27,2% 31,3% 15,1% 

Займы клиентам / Депозиты (вкл. депозиты правительства) 113,0% 114,2% 1,1% 

Итого займы клиентам / Активы 76,1% 81,5% 7,1% 

Начисленные проценты  / Займы клиентам 2,9% 3,8% 31,0% 

Полученный процентный доход  / Начисленный процентный доход 92,7% 94,4% 1,8% 

Провизии / Займы с просрочкой свыше 90 дней (NPL) (Коэффициент покрытия) 117,3% 109,3% -6,8% 

Количество счетов клиентов                 582 228                   825 272   41,7% 
Рентабельность собственного капитала (ROAE) за истекший период года, в 
годовом выражении 21,0% 24,7% 17,6% 

Рентабельность активов (ROAA) за истекший период года, в годовом выражении 1,7% 2,3% 35,3% 

Чистая процентная маржа (NIM) за истекший период года, в годовом выражении 6,1% 7,7% 26,2% 

в тыс. 
тенге 
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